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Sedan starten 1836 har Landshypotek Bank méjliggjort boende och féretagssamhet pa
landsbygden. Manga av bankens kunder driver féretag inom jord och skog. Bankens héallbar-
hetsarbete har alltid utgatt frAn kunderna och kundernas verksamhet. Genom att banken &gs
av lanekunderna inom jord och skog ar dessutom bankens sjalva affarsmodell ett bidrag till ett

ekonomiskt och socialt hallbart samhalle.

En levande landsbygd, jord och skog som brukas och
vaxer skapar tillvaxt och jobb. Det &r grundstenar till

ett utvecklat néringsliv och svensk véalfard. En héllbar
utveckling fér landet vilar pa férutsattningarna att bo
och verkaihela Sverige. Landshypotek Bank mdjliggér
landsbygdsboende och satsningar i landsbygdsforeta-
gande genom sund och ansvarsfull kreditgivning, vilket
lagger grunden for en framtid bade for staden och for
landsbygden. Darmed bidrar banken till hallbar sam-
hallsutveckling; socialt, miljomassigt och ekonomiskt.

De gréna naringarna fyller manga viktiga funktioner
och har stor betydelse fér hela landets utveckling.
Skogen ar ett viktigt led i omstallningen till ett fossilfritt
samhalle. Skogsravaran ar férnybar, atervinningsbar
och biologiskt nedbrytbar. Den kan anvandas till en rad
olika produkter och ersatta fossila alternativ. Den vax-
ande skogen binder koldioxid och motverkar darmed
klimatférandringar.

Svenska gardar och svenskt lantbruk haller hdg niva
nar det géller djurhallning och miljdanpassning och
maten som produceras ar av god kvalitet. Att skogs-
ochjordbruksmark brukas bidrar dessutom till biologisk
mangfald och naturvard.

Attvara helalandets bank innebar ocksa att erbjuda lan till
de somvill kbpa bostad utanfér storstaderna. Sammanta-
get bidrar Landshypotek Bank och bankens kunder tillen
levande landsbygd dar manniskor verkar och bor.

Landshypotek Banks hallbarhetsarbete innefattar
ocksé bankens 6vriga nyckelintressenter: medarbetare,
agare, tillika medlemmar, och investerare. For att vara
en verkligt hallbar bank kravs att banken fortséatter att
utveckla samtliga delar av affaren och verksamheten.

Landets medlemsagda bank

Den som lanar till jord och skog blir medlemiLands-
hypotek Ekonomisk Férening och darmed agarei
Landshypotek Bank. Med 40 000 medlemmar ar féren-
ingen en av landets storsta kooperationer.
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Féreningen har kund- och medlemsnytta som enda
syfte. Agardirektivet slar fast att Landshypotek Bank
ska framja medlemmarnas ekonomiska intressen
genom att erbjuda konkurrenskraftig finansiering till
jord och skog.

Agandeformen &r en av bankens styrkor. Att lanekun-
derna ocksa ar bankens dgare skapar engagemang,
medansvar och langsiktighet. Bankens vinst gar
tillbaka till medlemmarna och de gréna naringarna eller
anvands inom banken for att utveckla verksamheten.
Det anser Landshypotek Bank ingéar i ett modernt och
framatriktat foretagande.

Las mer om Landshypotek Ekonomisk Férening i féren-
ingens arsredovisning.

Landshypotek Banks kunder

Landshypotek Bank vander sig till &gare och foreta-
gare inomde gréna naringarna, boende pa jord- och
skogsbruksfastigheter, sparare och husagare. Ban-
kens lanekunder finns framst utanfér Sveriges stoérsta
stader och bankens malgrupper ar tydligt definierade:
Landshypotek Bank lanar ut till kunder mot sakerhet i
jord, skog eller smahus i Sverige. Bankens sparkunder
finnsihelalandet.

Bland bankens kunder finns en stor del av landets
stora produktionslantbruk, manga mindre jord- och
skogséagare samt nya bolanekunder sedan banken
breddat erbjudandet. Kundernas relationer till banken
ar av naturliga skal langa och varar ofta 6éver generatio-
ner —jord och skog ar kapitalintensiva och langsiktiga
verksamheter.

Landshypotek Banks styrka

Landshypotek Banks styrka ar narheten till jord- och
skogsnaringen. Bankens kundansvariga pa konto-

ren runt omilandet har ofta bakgrund inom de gréna
naringarna samtidigt som de kan bank och finansiering.
Dartill ar organisationen liten och decentraliserad vilket
mojliggor nara kundrelationer med korta beslutsvagar.
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Sund och hallbar kreditgivning

Landshypotek Bank erbjuder sunda och hallbara
krediter. Det innebar att bidra till kundernas ekonomiska
trygghet, inom ramarna fér bankens kreditregelverk.
Regelverket syftar till att varna kundernas finansiella
stallning samt att skydda banken och dgarna fran
kreditforluster.

Landshypotek Bank stravar efter enkelhet, tydlighet
och 6ppenhetikreditprocessen. Forséljningen och
marknadsféringen ska vara ansvarsfull och méattfull.
Kunderna ska kanna sig trygga med Landshypotek
Bank och férsta vad som galler da de star infor viktiga
ekonomiska beslut.

Landshypotek Banks verksamhet har bedémts vara
kritisk for Sveriges finansiella system och omfattas av
Riksgaldens resolutionsplanering. Darmed bidrar ban-
ken aven till att sékerstélla hela samhéllets langsiktiga
ekonomiska stabilitet.

Kreditbedodmning med hallbarhetsanalys
Landshypotek Banks kreditbeddmning i samband
med kreditgivning inriktas pa aterbetalningsférmaga
med fokus pa agarrisk, marknadsrisk, finansiell risk
och kreditrisk. Fér medelstora féretag och alla juri-
diska personer genomférs alltid en hallbarhetsanalys

i kreditbeddémningen. Hallbarhetsanalys gors aveni
sarskilda fall om miljérisker kan forekomma eller om det
beddms lampligt i det enskilda fallet. Bankens kund-
ansvariga undersdker om verksamheten ar ansluten
till ett kvalitetssakringssystem, om den kontrolleras av
tredje part, om egenkontroll genomférs samt resultat
av gjorda kontroller. Om dessa kontroller saknas gor
banken en grundligare genomgang. Las mer omrisker
ochriskhantering generelltinot 2.

Paverkan i viktiga fragor

Landshypotek Bank driver fragor som ér viktiga for
kunderna. Insatserna handlar om att skydda kundernas
ekonomiska intressen och att verka for tydlighet, férut-
sebarhet och trygghet. Pa senare tid har banken bland
annat verkat for att lantbruksfastigheter skulle undantas
fran det lagstadgade amorteringskravet och att det
rattsliga laget avseende EU-krediter skulle klargéras.

Placeringar

Bankens likviditetsreserv bestar av rantebarande
vardepapper, antingen sakerstallda obligationer med
hdgsta kreditbetyg utgivna av nordiska kreditinstitut
eller av vardepapper utgivna av svenska kommuner
eller landsting. Banken gor darfér bedémningen att det
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inte finns nagra vasentliga icke-finansiella risker kopp-
lade till bankens placeringsverksamhet.

Landshypotek Bank bestar av cirka 182 medarbetare
férdelade pa 19 kontor och tva affarsomraden samt
ovriga stabs- och supportfunktioner. Manga av ban-
kens kundansvariga ar jagmastare, lantmastare och
agronomer utdver att de har bankkompetens. Banken
attraherar aveni allt stérre utstrackning medarbetare
fran bank- och finanssektorn. Tillsammans jobbar ban-
kens medarbetare for ett rikare livihela landet.

Medarbetarskap pa vart satt

Alla medarbetare har varit med och tagit fram bankens
medarbetarskapsprinciper. Principerna ar kunddriv,
handlingskraft, gladje och tillsammans. P4 motsvarande
séatt har banken formulerat de principer som praglar
ledarskapet i banken. Som ledare agerar banken
varderingsdrivet, respektfullt, modigt, inspirerande och
synligt.

Kulturen finns och aterskapas i bankens beteende varje
dag. For att mata bankens och varje medarbetares
situation gér banken frekventa matningar inom olika
teman. Den senaste rérde diskriminering och visade

att merparten (91 procent) upplever att de har lika
rattigheter och mojligheter pajobbet. De iakttagelser
som gjordes kommer att resulteraien atgardsplan som
beslutas av bankens VD.

Liten bank - stort engagemang

Varje anstalld utgér cirka en halv procent av banken vil-
ket innebar att varje enskild persons engagemang ér av
yttersta vikt. Medarbetarna involveras i manga projekt
och ar delaktiga i hur banken bedrivs. Det marks bland
annat i strategi- och planeringsprocesserna. Under
aret genomforde banken totalt tre medarbetartraffar
dar alla medverkade. Diskussionernarérde bland annat
hur banken battre kan méta kunderna och traffarna var
vardefulla fér verksamhetsplanen 2018.

Kompetens och utveckling

Banken tanker brett nar det galler medarbetarnas
kompetens och utveckling. Vid sidan av utveckling i

den befintligarollen kan det handla om att medverka

i olika projekt, att sjalv halla utbildning for kollegor, att
byta avdelning for en tid eller att ga en formell utbild-
ning. Banken har ett stdende utbildningsutbud déar vissa
kurser ar obligatoriska, till exempel kreditutbildning
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for bankens kundansvariga samt arlig penningtvatts-
utbildning for samtliga. Det erbjuds ocksa utbildning
i bankjuridik och introduktionsutbildning fér nyan-
stallda.

Under 2017 har 72 medarbetare gatt kreditutbildning.
35 har gatt utdkad kreditutbildning. Samtliga har gjort
den arliga penningtvattsutbildningen och 12 har gatt
utbildningen i bolagsjuridik.

Sedan 2016 jobbar banken med tata avstdmningar, s&
kallade GAS-samtal (GAS: pa gang, astadkomma, stdd),
som hjalper medarbetarna att hantera jobbet idag, och
att bygga och bredda sin kompetens pa langre sikt.
Samtalens innehall styrs av medarbetarens behov, halls
minst var sjatte vecka och resulterar i mal och aktiviteter
med olika tidshorisonter. Samtalet utgar fran bankens
medarbetarprinciper.

Villkor och rattigheter pa jobbet

Landshypotek Bank stravar efter att vara en riktigt
bra arbetsplats, bade vad géller anstéllningsvillkor
och arbetsmilj6. Medarbetarna erbjuds goda villkor
med bland annat lan till bra villkor, férmansportal och
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subventionerade luncher. Banken har kollektivavtal med
Finansférbundet och SACO. De tva fackliga organi-
sationerna har var sin ordinarie representant i bankens
styrelse.

Flera faktorer bidrar till bankens gemensamma

miljd och allas prestation och valbefinnande. GAS-
samtalen ar viktiga, liksom varje chefs och medarbe-
tares ansvar samt arbetsmiljokommitténs insatser.
Arbetsmiljbkommittén bestar av foretradare for
arbetsgivaren och facken, skyddsombud och bankens
sakerhetschef. Medarbetarna har aven tillgang till ett
frikostigt friskvardsbidrag och halsoundersokningar.

Banken menar att jamstallda och mangfaldiga grupper
starker arbetet och resultaten. Banken prioriterar att
skapa utrymme for olika perspektiv, jamna ut konsfor-
delningenisnedférdelade arbetsgrupper och sakra att
ingen diskrimineras eller behandlas illa pa annat sétt.

Fordelningen mellan kvinnor och méan ar jamn i de flesta
grupperingar; 49/51totalt och 48/52 bland chefer. Led-
ningen bestar av tre kvinnor och sju man och styrelsen
av fyrakvinnor och fem man.
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Affarsetik och antikorruption

Landshypotek Bank efterstravar hdg riskmedvetenhet
och lagt risktagande. Denna hallning visas i att banken i
huvudsak lanar ut mot pant i fast egendom och fokuse-
rar pa bottenlan till jord, skog och smahus. Las mer om

bankens kreditgivning i not 2.

Etiskt och korrekt agerande

Respekt for manskliga rattigheter ar grundlaggande for
att bedriva en sund och héllbar verksamhet och nagot
som banken aldrig frangér vare sig i den egna verksam-
heten eller i relation till kunder, leverantérer eller andra
affarspartners. Mot bakgrund av den verksamhet ban-
ken bedriver och de krav banken stéller pad leverantérer
och affarspartners har bankenidess analys beddmt

att detinte finns nagra vasentliga risker kopplade till
manskliga rattigheter.

Korrekt agerande och objektivitet ar viktigti alla
bankens affarsférbindelser. Bankens och medarbe-
tarnas omfattande engagemang i de gréna naringarna
ar en styrka men medfor ocksé risker. Darfér finns en
strukturerad process fér godkdnnande och uppféljining
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av bisysslor. Omrisk for jav eller annan intressekonflikt
foreligger ska &rendet ifrdga dverlamnas till en annan
anstélld. Under aret gjordes en omfattande insats for att
hantera intressekonflikter, inklusive en kartlaggning av
medarbetarnas bisysslor. Styrelsen faststéllde dess-
utom en ny policy for intressekonflikter.

Forebyggande av finansiell brottslighet

Banken ar skyldig att bedéma och minimera risken
for att verksamheten utnyttjas fér penningtvatt eller
finansiering av terrorism. Genom att alltid kontrollera
identitet, syfte med affaren och verklig huvudman

hos kunden férebyggs risken att banken utnyttjas for
finansiering av terrorism och penningtvétt. Lands-
hypotek Bank erbjuder uteslutande lan i Sverige och
transaktionskontoningér inte i erbjudandet, vilket
minskar risken for penningtvatt och terrorfinansiering.
Dabanken bedriver affarer pa distans innebar det
sammanvagt att risknivan bedéms som normal. Las
mer om Landshypotek Banks risker och riskhantering
generelltinot 2.
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Policy och hantering

Landshypotek Banks etikpolicy slér fast att verksam-
heten ska préglas av sunda varderingar och profes-
sionalitet; att kundernas, medarbetarnas och agarens
intressen pa 6vergripande niva ska beaktas i alla beslut
samt att externa ochinternaregler alltid ska féljas.
Etikpolicyn innehaller omfattande regler fér intres-
sekonflikter. Policyn reglerar aven insideraffarer samt
gavor, beldningar och andra férmaner. Har finns ocksa
vagledning i svara situationer.

Affarsetik och etikpolicyn ingar i olika utbildningar fér
medarbetare, bland annat i introduktionsutbildning f6r
nyanstallda. Samtliga medarbetare genomfor arligen en
utbildning inom atgarder mot penningtvatt och finansie-
ring av terrorism.

Om en medarbetare ar oséker pa hur etikpolicyn ska
tillampas ska i forsta hand ndrmaste chef kontaktas.
Aven bankens compliancefunktion kan ge rad och stéd.
Slutligen har banken en process for visselblasning.
Den som misstanker allvarliga missférhallanden kan
kontakta compliancefunktionen anonymt.

Landshypotek Bank har aven ett incidentrapporterings-
system for avvikelser franinterna eller externa krav och
regler.

Leverantorer och affarspartners

Banken har utlagd verksamhet framst inom IT-omradet.
Som stdd i bankens utlaggning, inkdp och uppfoéljning
har banken ett antal styrdokument som staller upp krav
pa bankens uppdragsavtal. Banken omfattas dven av
Finansinspektionens krav p& uppdragsavtal som anges
i FFFS 2014:1. Banken foljer I6pande upp leverantd-
rernas verksamhet och har fér 2017 ars uppf6éljning
forstarkt den utifran ett ESG-perspektiv. Fér 2017 har
28 leverantdrer utvarderats utifran denna férstarkta
uppfdlining.

Nasta steg

Under 2018 pabdrjas implementeringen av ett nytt
incidentrapporteringssystem inklusive rapportering
av kundklagomal. Banken kommer &ven fortsatta
kartlaggningen och starka hanteringen av intresse-
konflikter och bisysslor, bade pa verksamhets- och
individniva. Banken kommer ocksé att implementera
dataskyddsférordningen GDPR och betaltjanstdirek-
tivet PSD2.
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Landshypotek Banks framstainverkan pa miljon ari
kundledet. Bankens kérnverksamhet &r finansiering av
jord- och skogsnéringarnai Sverige. Manga av bankens
karnkunder bedriver verksamheter som paverkar och
paverkas av klimatet och miljén. Klimatférandringar
kan ha en direkt och indirekt paverkan pa kundernas
verksamheter och darmed &ven pa bankens kreditrisk.
Banken har inte fér 2017 utfort nadgra klimatscenario-
analyser da det enligt bankens bedémning ar viktigt att
marknadeni sin helhet tar fram relevanta standarder
och modeller som belyser riskerna pa ett vetenskap-
ligt och adekvat séatt for den verksamhet som banken
bedriver. Banken deltar i arbetsgrupper i bland annat
Bankféreningen déar fragorna diskuteras mellan de
svenskabankerna och andraintressenter i branschen.

Dabankens karnkunder bedriver verksamhet inom
jord och skog kan kundernas paverkan pa miljén vara
bade positiv och negativ. Jord och skog reducerar
koldioxid i atmosfaren, bidrar till biologisk mangfald,
férnyelsebara ravaror och livsmedel. Fér detta kravs
insatsmedel som kan ha negativ paverkan pa miljon till
exempel kvavelackage fran akrar, ammoniakavgang
fran gddsel och vaxtskyddsmedel i livsmedelspro-
duktionen. Med anledning av detta genomfor banken
hallbarhetsanalyser for att identifiera miljorisker i kredit-
beddmningen av dess kunder, se ovan.

Darutover fokuserar Landshypotek Bank pa tillvaxt
genom digitala kanaler. Det ar gynnsamt ur miljoperspek-
tiv samtidigt som det ar effektivt for att méta kundernas
férandrade krav och férvantningar. Bankens sparerbju-
dande ar digitalt och sedan 2017 erbjuder banken aven
bolan tillhus med en helt digital laneansokan.

Begransad egen miljopaverkan

Landshypotek Banks direkta miljopaverkan ar
begransad och harror framst fran bankens lokaler
och tjansteresor. | och med att bankens kunder och 19
kontor ar spriddai hela landet kraver verksamheten en
hel del resor. Fér méten och kommunikation internt ar
telefon och video forstahandsvalet. Bankens riktlinjer
for resor innefattar miljvhansyn. Overlag prioriterar
banken tdg men ménga av kunderna kan inte nas pa
annat satt an med bil.

Nasta steg

Under 2018 kommer banken i férsta hand att utveckla
ett erbjudande inom gréna lan samt utveckla bankens
héallbarhetsanalys vid kreditgivning.
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Bankens viktigaste hallbarhetsrelaterade policyer ar:

Antikorruption
« Etikpolicy
« Policy mot penningtvatt

Overgripande
« Hallbarhetspolicy

Medarbetare . oo

) och finansiering av
* HR-policy )
« Ersattningspolicy terrorism

« Insiderpolicy
Miljo « Policy for intresse-
« Ingérihallbarhets- konflikter
policy « Policy Regelefterlevnad

Landshypotek Banks policyer ar antagna av styrelsen.
Varje chefibanken har ansvar for att allaregler och
riktlinjer implementeras och beaktas i den dagliga
verksamheten.

Hallbarhetsrelaterade fragor, sarskilt affarsetik och anti-
korruption, ingér i olika internutbildningar och géllande
styrdokument finns tillgangliga for alla medarbetare.
Styrdokumenten revideras arligen for att sékerstalla att
de moéter omvérldens krav och férvantningar.

Landshypotek Banks Risk- och Complianceforum
bestar av representanter fran bankens atta distrikt

och sedan 2017 aven av bankens processansvariga
personer avseende penningtvéatt och finansiering av
terrorism samt in- och utlaning. Forumet &r en forsta
kontaktpunkt fér risk- och compliancefragor. Det driver
och stodjer uppdatering samtimplementering av gal-
lande styrdokument.

Landshypotek Bank

VD ansvarar for Landshypotek Banks insatser och
resultatinom héllbarhet. Ansvaret ar delegerat till
bankens chef fér public affairs och hallbarhet ochingéar
ibankens ledning. Dér ingar &ven HR-chefen som aren
viktig deli arbetet kring héllbarhetsfragor.
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